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اجرایی خلاصه   .1

نام مؤسسه:زبان نوین 
مکان:منطقه میرداماد، تهران 

خدمات:آموزش زبان انگلیسی (حضوري و آنلاین) - شامل دوره هاي ترمیک، فشرده، آمادگی آزمون ها، و کلاس هاي مکالمه 
گروه هدف:نوجوانان، دانشجویان و بزرگسالان متقاضی مهاجرت، ارتقاء شغلی یا تحصیل 

مزیت رقابتی:ارائه آموزش ترکیبی ( ،(Blended Learningمحتواي دیجیتال اختصاصی، و مدرسین بین المللی تاییدشده 
هدف:تبدیل شدن به یکی از 5 برند برتر آموزش زبان در تهران تا 3 سال آینده

بازار تحلیل   .2

نیاز بازار:
بر اساس آمار مؤسسه آموزش عالی وزارت علوم، بیش از 40٪ دانشجویان علاقه مند به مهاجرت، به آموزش زبان نیاز دارند.·
طبق داده هاي گوگل ترندز، جستجوي "آموزش آیلتس" و "کلاس مکالمه آنلاین" در سال هاي اخیر رشد 25 تا 40 درصدي ·

داشته اند.
رشد بازار:

بازار آموزش زبان در تهران در حال گذار از روش هاي سنتی به شیوه هاي دیجیتال و ترکیبی است.·
افزایش تقاضا براي دوره هاي فشرده و آنلاین با محوریت مکالمه کاربردي·

فرصت ها:
عدم پوشش کافی در مناطق خاص (مثل شمال شرق تهران)·
کمبود دوره هاي ترکیبی آنلاین-حضوري با استاندارد بین المللی·

بازار هدف  .3

دسته بندي بازار هدف:
گروه هدف ویژگی ها اهداف آموزشی

نوجوانان (13-18 سال) دانش آموزان، مشغول به تحصیل آموزش عمومی زبان، مکالمه و آزمون مدرسه

دانشجویان (19-26 سال) متقاضی آزمون آیلتس و مهاجرت آمادگی آزمون آیلتس، مکالمه حرفه اي

بزرگسالان (27 سال به بالا) کارمندان، مهاجرت، ارتقاء شغلی زبان تجاري، مکالمه سریع، آیلتس

آموزشی 4. خدمات 

نوع خدمات:
کلاس هاي ترمیک (3 ماهه) حضوري و آنلاین·
دوره هاي فشرده (40 روزه)·
آمادگی آزمون آیلتس با تمرکز بر تکنیک هاي پاسخ گویی·
کارگاه هاي مکالمه با اساتید نیتیو یا داراي سابقه بین المللی·
ارائه محتواي دیجیتال ( ،PDFویدئو، اپلیکیشن آموزشی اختصاصی)·
کلاس خصوصی آنلاین با برنامه شخصی سازي شده·

تحلیل رقبا  .5

نام مؤسسه مزیت رقابتی نقاط ضعف

ایرانمهر سابقه بالا، تبلیغات گسترده روش هاي تدریس سنتی



سفیر سیستم سازمان یافته، دوره هاي متنوع کلاس هاي شلوغ، قیمت بالا

آفاق تمرکز بر آیلتس، اساتید مجرب ضعف در دوره هاي مبتدي
Student Experience)) مزیت زبان نوین:ترکیب آموزش مدرن، خدمات دیجیتال، و تمرکز بر تجربه دانشجو

بازاریابی  .6استراتژي 
کانال هاي جذب مخاطب:

تبلیغات در گوگل و اینستاگرام با هدف قرار دادن مناطق خاص تهران·
همکاري با اینفلوئنسرهاي آموزشی در حوزه زبان·
برگزاري وبینار رایگان و دوره هاي آزمایشی·

نگهداشت مشتري:
ارسال گواهی پایان دوره دیجیتال و چاپی·
تخفیف هاي ویژه براي ثبت نام مجدد·
سیستم امتیازدهی و باشگاه مشتریان·

نمونه پیام تبلیغاتی:
"با زبان نوین، براي آیلتس و زندگی آماده شو – از اولین جلسه رایگان لذت ببر!"

مدیریت ساختار تیم و   .7

نقش نام سوابق

مؤسس و مدیرعامل دکتر حمید عباسی دکتراي آموزش زبان، سابقه تأسیس دو 
موسسه موفق

مدیر آموزش مریم یوسفی مدرس آیلتس، بیش از 10 سال سابقه

مسئول دیجیتال مارکتینگ امیررضا مرادي متخصص تبلیغات گوگل و شبکه هاي 
اجتماعی

ساله) برنامه مالی (پیش بینی 3   .8

فرضیات کلیدي:
میانگین شهریه هر ترم: 2.800.000 تومان·
ثبت نام متوسط ماهانه: 100 نفر در سال اول، با رشد 30٪ سالانه·
محتواي دیجیتال: فروش ماهانه 10 میلیون تومان از سال دوم·

سال درآمد کل هزینه کل سود خالص

سال اول 3.360.000.000 تومان 2.600.000.000 تومان 760.000.000 تومان

سال دوم 4.800.000.000 تومان 3.400.000.000 تومان 1.400.000.000 تومان

سال سوم 6.500.000.000 تومان 4.200.000.000 تومان 2.300.000.000 تومان

تحلیل ریسک  .9

ریسک هاي احتمالی:
کاهش قدرت خرید خانواده ها ➝ ارائه دوره هاي اقساطی و اقتصادي·
رقابت شدید منطقه اي ➝ تمرکز بر خدمات آنلاین براي فراتر رفتن از مرز منطقه·
وابستگی به چند مدرس کلیدي ➝ آموزش نیروهاي جایگزین و تنوع در کادر آموزشی·



نتیجه گیري:

با اجراي دقیق این بیزینس پلن، زبان نوین می تواند در مدت 3 سال به یکی از برندهاي معتبر آموزش زبان در پایتخت تبدیل شود و 
جایگاه خود را در بازار تثبیت کند.


