
چک لیست بوم ارزش پیشنھادی  کسب و کار
1. مشکلات و نیازھای مشتری

چھ مشکلات یا نیازھایی از مشتریان خود شناسایی کرده اید؟

چھ چالش ھایی در صنعت یا بازار ھدف وجود دارد؟

2. راه حل ھا و پیشنھادات شما

چھ محصول یا خدماتی بھ این مشکلات پاسخ می دھد؟

چگونھ محصول یا خدمات شما بھ نیازھای مشتریان رسیدگی می کند؟

3. ویژگی ھای اصلی محصول/خدمت

ویژگی ھای کلیدی کھ محصول یا خدمت شما را متمایز می کند چیست؟

این ویژگی ھا چھ تاثیراتی روی زندگی یا  کسب و کار مشتری دارند؟

4. مزایای مشتریان

چھ مزایایی مشتریان از استفاده از محصول یا خدمت شما خواھند برد؟

چگونھ می توانید این مزایا را در تبلیغات خود بیان کنید؟

5. مشتریان ھدف

گروه ھای مشتریان اصلی شما چھ کسانی ھستند؟

مشتریان ھدف شما از چھ بخش ھایی از بازار می آیند؟

6. کانال ھای ارتباطی و توزیع

از چھ کانال ھایی برای رسیدن بھ مشتریان خود استفاده می کنید؟

کدام کانال ھا برای برند شما بیشتر موثر ھستند؟

7. ارتباط با مشتریان

چگونھ با مشتریان خود ارتباط برقرار می کنید؟

چھ نوع خدمات پشتیبانی و ارتباطی دارید؟

8. منابع کلیدی

چھ منابعی برای ارائھ ارزش پیشنھادی خود نیاز دارید (تیم، فناوری، اطلاعات، منابع مالی، شبکھ ھا و غیره)؟

9. فعالیت ھای کلیدی

چھ فعالیت ھایی برای اجرای ارزش پیشنھادی و ارائھ خدمات خود باید انجام دھید؟

تمرکز شما روی کدام فعالیت ھا است؟



10. شرکای کلیدی

چھ شرکای تجاری و ھمکارانی برای ارائھ ارزش پیشنھادی بھ شما کمک می کنند؟

چھ ارتباطاتی با تامین کنندگان یا شرکای دیگر دارید؟

11. ساختار ھزینھ ھا

ھزینھ ھای اصلی  کسب و کار شما چیست؟

ھزینھ ھایی کھ برای اجرای بوم ارزش پیشنھادی خود بھ آن نیاز دارید، چھ مواردی ھستند؟

12. درآمدزایی و مدل  کسب و کار

چطور از مشتریان خود درآمد کسب می کنید؟

مدل درآمدی شما (فروش محصولات، اشتراک ھا، خدمات مشاوره و غیره) چیست؟

نکات برای استفاده از بوم ارزش پیشنھادی
این بوم را می توانید بھ طور دوره ای مرور کرده و بر اساس بازخورد مشتریان و تغییرات بازار آن را بھ روز کنید.

از این بوم می توانید برای شفاف سازی، استراتژی سازی و بھبود کارایی  کسب و کار خود استفاده کنید.

با استفاده از بازخورد مشتریان و آمارھای واقعی بازار، نقاط ضعف و قوت ارزش پیشنھادی خود را شناسایی کنید.

این بوم ارزش پیشنھادی برای ھر نوع  کسب و کاری قابل استفاده است و می تواند بھ شما کمک کند تا ارزش واقعی کھ بھ 
مشتریان خود ارائھ می دھید، بھتر بشناسید و تقویت کنید.


